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Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
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INSERTIA PE PIATA MUNCII, PRIN INTERMEDIUL
PLATFORMEI DE CONSILIERE A UNIVERSITATII -
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Cod UTCN: PO_CCOC_04
Editia |
Revizia 0

1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA $| APROBAREA EDITIEI
SAU, DUPA CAZ, A REVIZIEI IN CADRUL EDITIEI PROCEDURII FORMALIZATE

Elemente
Nr. rasppumn:ladbllil Numele si prenumele Functia Data Semnatura
crt. loperatiunea
1 2 3 4 5
1.1. | Elaborat Dr.ing. Daniela Vahnovanu Secretar CCOC | 112 00| Lulir
1.2 Prof.dr.ing. Diana loana Popescu Director CCOC R ER Ve Ineges |
1.3. | Verificat Conf.dr.ing. Gufiu luliu Stefanita ;’:pomﬁgb“ 42 1.5 ﬁ‘
14. Jurist Cristina Szekely Consilier juridic Y40/ .7/ ﬁ
Presedinte "
1.5, | Avizat Prof.dr.ing. Daniela Popescu ﬁmﬁgzﬁa 1807 2l /) .
control
intern/managerial e e |
1.8. | Aprobat Prof.dr.ing. Vasile Topa Rector 202 a1 —
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2. SITUATIA EDITIILOR $I A REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR PROCEDURII FORMALIZATE

Editia sau, dupa Data de la care se aplica
Nr. caz, revizia in Componenta revizuita Modalitatea reviziei prevederile editiei sau
ert cadrul editiel reviziei editiei

1 2 4

2.1. | Editia | Procedura completa Elaborare Editia |
2.2. | Revizia 1
2.3. | Revizia 2
24
2.5. | Editiall
2.6. | Revizia 1
2.7. | Revizia 2
2.8.
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3. LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ,

REVIZIA DIN CADRUL EDITIEI PROCEDURII FORMALIZATE

Scopul | Exempl Numele si Data
N;. difuzarii nr. Structurk Funcfta prenumele | primirii Semnitura
¢ 1 2 3 4 5 6 7
Prof.dr.ing.
Director- | Diana loana
Ablicar Centrul de
31 pra— 1 Consiliere si Popescu
e Orientare in s s
i r.ing Da
Evidenta/ Cariera Secretar |, 19 ~5nN
Arhivare
; Birou Acte de : Mirela
3.2. | Aplicare 2 Studii Sef birou Fenesan
Dr. Ing.
3.3. | Aplicare 3 d“:fsfgf:::t?g' Director | Cristian
Mocan
34. |Informare | 4 | 31 POSII® P | pirector | Mirela Bofan
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4. SCOPUL PROCEDURII

Aceastad procedura stabileste modul in care se desfasoara colectarea on-line si prelucrarea datelor
privind insertia absolventiior UTCN pe piata muncii, prin intermediul platformei de consiliere a
universitati —-ESCOUNIV (www.escouniv.ro).

5. DOMENIUL DE APLICARE

5.1. Procedura se utilizeaza in cadrul UTC-N pentru organizarea activitatilor de colectare on-line si de
prelucrare a datelor si informatiilor privind monitorizarea insertiei absolventilor UTC-N pe piata muncii.

5.2. Principalele activitati de care depinde activitatea procedurata sunt:

— transmiterea spre absolventii UTC-N de catre Biroul Acte de Studii al UTC-N, a link-ului spre
chestionarul aflat pe platforma de consiliere a UTC-N - ESCOUNIV, in momentul programarii
absolventilor pentru ridicarea actelor de studi.

- completarea on-line a chestionarului de catre absolventii UTC-N care se programeaza pentru
ridicarea actelor de studii

- colectarea datelor de pe platforma de consiliere, analizarea acestora, curatarea bazei de date
si pregétirea acesteia pentru prelucrare, activitati desfasurate de catre Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera

- prelucrarea acestor date de catre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera in colaborare cu
Departamentul de Informatica al UTC-N, prin utilizarea programului realizat de Departamentul de
Informatica in acest scop.

5.3. Compartimentele implicate in procesul activitatii sunt:

- Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera ;
- Biroul Acte de Studii;
- Departamentul de Informatica.
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6. DOCUMENTE DE REFERINTA

6.1. Reglementari internationale

Nu este cazul

6.2. Legislatie primara

Nu este cazul

6.3. Legislatie secundara

e Ordinul 650/19.11.2014, aparut in MO Partea | 854/24.11.2014 privind aprobarea
Metodologiei-cadru privind organizarea si functionarea centrelor de consiliere si orientare in
cariera in sistemul de invatdmant superior din Romania, aprobata prin Ordinul Ministrului
educatiei nationale si al ministrului delegat pentru invatamant superior, cercetare stiintifica si
dezvoltare tehnologica nr.650/2014, cu modificarile ulterioare.

6.4. Legislatie tertiara (alte documente, inclusiv reglementiri interne ale UTCN)

* Hotararea Senatului nr.379/20.02.2015 , privind aprobarea Metodologiei privind Organizarea
$i functionarea centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) din Cadrul Universitatii
Tehnice din Cluj-Napoca:

e Hotardrea Consiliului de Administratie al UTCN nr. 460/03.11.2018, privind completarea
chestionarelor pentru absolventi.
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7. DEFINITII $I ABREVIERI

7.1. Definitii ale termenilor

Nr.crt. | Termenul Definitia si/sau actul care defineste termenul

1.

2.
3.
4

7.2. Abrevieri ale termenilor

Nr.crt. | Abrevierea Termenul abreviat
1. | UTCN Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
2. | ccoc Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
3. | AS Biroul Acte de Studii
4. | DI Departamentul de Informatica
5. | Senat Senatul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca
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8. DESCRIEREA PROCEDURII

8.1. Generalitati

Procedura stabilieste modul in care sunt colectate on-line si prelucrate informatile cuprinse in

chestionarul on-line pentru absolventii UTC-N.

8.2. Documente utilizate
8.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate

PO_CCOC_04_A02 Chestionar on-line pentru absoventi — realizat de CCOC

8.2.2. Continutul si rolul documentelor utilizate

Chestionar on-line pentru absolventi — Documentul on-line care se afla pe platforma de consiliere a
UTCN -ESCOUNIV si contine intrebari specifice cu scopul de a afla situatia absolventului UTC-N in
ceea ce priveste angajarea, continuarea studiilor, gradul de multumire fatd de modul in care UTC-N i-
a asigurat dezvoltarea profesionala si personala.

8.2.3. Circuitul documentelor

Chestionarul on-line pentru absolventi se afld pe platforma de consiliere a UTCN - ESCOUNIV, este
accesat si completat on-line de catre absolventi, este colectat automat in platforma de consiliere a
UTCN, iar datele colectate sunt prelucrare de CCOC in colaborare cu DI.
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8.3. Resurse necesare
8.3.1. Resurse materiale:

- Calculator

- Acces la internet

8.3.2. Resurse umane
- Angajat CCOC
- Angajat AC
- Angajat DI

8.3.3. Resurse financiare

MNu este cazul

8.4. Modul de lucru
8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

In momentul in care absolventul se programeaza pentru ridicarea actelor de studii de la AS, poate opta
pentru completarea on-line a chestionarului. Acesta va primi, pe email de la AS, link-ul spre chestionarul
on-line aflat pe platforma de consiliere ESCOUNIV a UTC-N.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii

Absolventul opteazd pentru completarea on-line a chestionarului in momentul programarii pentru
ridicarea actelor de studii.

AS transmite absolventului link-ul spre chestionarul on-line aflat pe platforma de consiliere ESCOUNIV
a UTCN._https://lwww escouniv.ro/chestionare

Absolventul va accesa si va completa on-line documentul: “Chestionar pentru absolventii UTC-N" aflat
pe platforma de consiliere a UTCN - "ESCOUNIV"

Chestionarele completate on-line se colecteaza automat in platforma de consiliere a UTC-N.

CCOC centralizeaza si analizeazi datele colectate, curatd baza de date si o pregateste pentru
prelucrare.

Prelucrarea datelor colectate va fi realizatd de CCOC in colaborare cu DI, prin utilizarea programului

realizat de DI pentru prelucrarea datelor colectate din chestionarul pentru absolventi.
— e ————— e ——
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8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii

Completarea on-line a chestionarelor pentru absolventii UTCN reduce considerabil timpul de colectare
a informatiilor furnizate de catre absolventi, fata de completarea manuala a acestor chestionare si

culegerea manuala a acestor date.
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9. RESPONSABILITATI

Compartimentul

(postul) Absolvent
Actiunea UTCN

(operatiunea)

Nr.
crt.

AS CcCcocC DI

0 1 2 3 4

Solicitare completare
on-line a chestionarului
(se opteaza pentru

1. | aceasta varianta in X
momentul planificarii
pentru ridicare actelor
de studii)

Transmitere spre
absolventul UTCN a
link-ului privind
chestionarul on-line

Completare chestionar
on-line

Centralizare chestionare
completate on-line

Centralizare date
colectate

Analiza date colectate

7. | Curatare baza de date

Pregétire baza de date
pentru prelucrare

>H o x| x| X

Prelucrare datelor
colectate

>
>
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10. ANEXE, iHREGISTRARi, ARHIVARI
Nr. : Arhivare Alte
nr:. Denumirea anexei Elaborator | Aproba uxa:;llam Difuzare o Porioada | elemente
0 1 2 3 4 5 7 8
PO_CCOC_04_A01 3
Diagrama-flux a exemplar
activitatii relativ la in format
colectarea si ;
Y letric
prelucrarea datelor i Conform
1. | privind insertia pe CCocC Rector ¥ listei de
piata muncii prin 1 difuzare
intermediul exemplar
platformei de ngt{:‘uﬁ‘e
consiliere a
universitatii UTCN
3
exemplar
in format
letric
PO_CCOC_04_A02 .~ | conform
2. | Chestionar pentru CCcocC Rector ¥ listei de
absolventi 1 difuzare
exemplar
postat pe
site-ul
UTCN
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PO_CCOC_04 - Diagrama-flux a activitatii relativ la colectarea si prelucrarea datelor privind
insertia pe piata muncii prin intermediul platformei de consiliere a universitatii

START

b

Solicitare completare on-line a
chestionarului

T

Transmitere spre absolvent alink-ului
privind chestionarul on-line

hitps:/hvenw.escouniv.ro/chestionare

Completare chestionar on-line

l

Centralizare chestionare
completate on-line

!

Centralizare date colectate

|

Analizd date colectate

‘

Curatare baza de date

;

Preg atire baza dedate pentru
prelucrare

:

Prelucrareadatelor colectate

STOP
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PO_CCOC_04_A02 - Chestionar pentru absolventi

upy

UNMIVERSITATEA TEHMNICA

Centrul de Consiliere §i Orientare in Cariera
Chestionar pentru absolventi
Conform Hotirari Consiliului de Administratie sl UTCN nr,
Acest chesticnar se complateasz de clitre absolventi la ridicarea diplomei de studii
Scopul chestionarului: Evaluares percursulul profesional al sbsolventilor UTCN; resiizares unui studiu privind

insaris absolventilor pe piata muncii si corelarea pragltirl lor cu cerintele locurilor de munch disponibile, in
vederaa stabiliri indicalorilor de performants ai UTCN.

1. Numele 2. Prenumele
3. Data la care sunte{l programat si ridicati actele de studii (ZZ LL AAAA)
4. Tipul diplomei ridicate de la UTCHN

= Licenth O Master O Arhitect O Doctor O Alta iprecizafi cane)

Informatii despre studiile absolvite in cadrul UTCN, pentru care se ridica diploma:
5. Facultatea

6. Specializarea
7. Anul absolvirii

Informatii despre alte studii absolvite (dacd este cazul):
Ee vor complele nformalil despre alle studd abscivite, difenie de cele pendru care se ridicd acum diploma

8. Studii de LICENTA

Anul absobvri Universitatea Facultates
8. Studii de MASTER
Anul sbsobhvirll______ Univarsitatea Facultates
10. Studii de DOCTORAT
Anul obiinerii titlului de doctor Universitates Facuftates
11. Swdii POSTUNIVERSITARE
Arnul absobvri_________ Universitates Facultatea
Informatii despre alte studii in curs (daci este cazul):
Se vor complets infarmatil despre studile aflate in curs de desfisurare
12, Studii de LICENTA
Universitates Facultates
13. Studii de MASTER
Universitates Facultstes
14. Studii de DOCTORAT
Universitites Facuftates
15. Studii POSTUNIVERSITARE
Universitates Faculiatea
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i

UNIVERSITATEA TEMMICA

B Tl Wasehs s

16. La ora actualid aveti un loc de munci?
O pa. in ROMANIA O DA, in strinitate {precizat tara)
O Nu am loc ce muncs (va rugdm sa rispundet (a 'ntrebarea rr. 25, preciziing motwul)

17. Informatii despre firma la care lucrati

Numele fomei Localitatea Judetul
18. Anul angajarii
19. De et timp ocupati postul actual (compietati in numir de luni)
20. Profilul locului dvs. de munca este corespunzator unui absolvent cu studii superioare?

ODa O Nu O Mu stu
21. Apreciati cd aveti un loc de munci in concordantd cu pregitirea dvs. de specialitate?
Oopa O Nu O N sty

22. Cit de multumit sunteti de locul dvs. de munci?
O foarte multumit  Omutumit O satsficitor Omaipupin matumit O nemuttuma
23. Salariul primit 1a angajare este

O foarte bun O bun 0O satsficitor [0 mai putin bun O insuficient

24, Modalitatea de gisire a locului de munca
O prin facuitate O prin internet O prin Mass-media O prin Directia de muncd
O prin cunostinte personale O Akele {vi rugdm s3 preczati care}

25. Dacd la ora actuald nu aveti un loc de muncd, va rugdm s3 apreciati care este motivul pentru care
nu aveti un loc de munci
Ocontinuare shudi O Crestere copil O Boaid O Anele (va rugim =3 precizati care)

26.In timpul maiig mivmht&i I:uvut un loc de munei?

27. La cat timp de la absolvirea studiilor de licentd v-ati angajat prima dat3?

DamaiputndeBhoni DOinreBsi12kni  Olintre 15 220 O aita situate

28. Daci ati absolvit studiile de master, erati angajat in momentul inmatricularii la studiile de master?
Opa O MNu O Nu este cazul

25_ Daca ati absolvit studiile de master, v-ati angajat la un an de la absolvirea acestora?
Opa O Nu O Nu este cazu!

30. Sunteti multumit de modul in care UTCN v-a asigurat dezvoltarea profesionala si personald?
O fearte mutumit [ mugumit Osatisficiter [0 ma putn multema 0 nemulumit
31. Care este cel mai util curs/atestat pe care |-ati obtinut pentru profesia dvs.?

32 intentionati 53 va continuati studiile universitare ?
Opa ONu ONu stu

Va mudpumim
Canirui de Gonsiers §i Orentare In Carlerd (CCOC), str. ©. Dalooviou nr.18, sta) 2, cam. E26
Tol 8204 401383, 0204-401304; E-mat: SRgL sssafsti lalily, Mti-ioeos wtale rol

o1 Almreoiorcharnita e B8 S0 14 CabNapon e Boemaar
- _bgt el Bael 201203, taw « 40 Jad ERIQES. sacioboral Yo, « 40254 J0ZI05, ras + 40 248 F0I3A0
PR & a1 i ;
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11. CUPRINS

Nr.

comp Denumirea componentei din cadrul procedurii formalizate Pag

1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA $| APROBAREA EDITIEI SAU, DUPA CAZ, A
REVIZIEI IN CADRUL EDITIEI PROCEDURII FORMALIZATE.......cocooniuiunnns PRI, |

2. SITUATIA EDITIILOR $1 A REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR PROCEDURII FORMALIZATE.....ccovvcsmmmmmmmssrsiannins 2

3. LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ, REVIZIA DIN CADRUL
EDITIEI PROCEDURII FORMALIZATE ......coocissssmsmsssssmrsmsassmmsssmrsssssssssssssnsssssssssrsssssnssasassnsss sasshsss sas serssas sessssssssssasssnsssasssssssass 9

B ORI L D AP I i L
8. DOCUMENTE DE BEFBRINTE..coiivniui i
7. DEFINITH S1 ABREVIERI ........oorovuereasssssessssssssssssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssossassssssssssesssssssssssssssassssssssssssssassssssssssassans B
B. DESCRIEREA PROCEDURI c.ooooeeeeseeseevessssssssessssssssesssssesssssesssssesssssssasesssssssssasessssssssssssssssesssssessssssesssssessssessesssmsessseseess T
B REBPOMNBABII AT i i e o o s

10. ANEXE, INREGIBTRARI ARHIVARL......coococsomsisisimssasimisssmssmirasssssmsssassivmsissssessasssorsiosorss ctosmsiasossnssasssssosesssosemnsirnss 4
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